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EINWEISERPORTAL UND OP-PLANUNG 

Die Kooperation zwischen den Akteuren im Gesundheitswesen über Sektorengrenzen 

hinweg ist der unumgängliche Weg um einerseits die bestmögliche medizinische Ver-

sorgung des Patienten zu sichern und andererseits den ökonomischen Zwängen effek-

tiv zu begegnen. 

Dieser Weg der Kooperation ist aber 

nur dann bestreitbar, wenn alle an 

der Versorgung beteiligten Institutio-

nen im höchsten Maße auf alle rele-

vanten Informationen über die durch-

geführten Maßnahmen der jeweils 

Anderen Kenntnis haben. Daraus 

ergibt sich die Notwendigkeit der 

Vernetzung zwischen niedergelasse-

nen Ärzten, Kliniken und Rehabilitati-

onseinrichtungen. 

 

Ein Aspekt dieser Vernetzung ist die Kommunikation zwischen Ärzten als Einweiser 

und einer Klinik im Rahmen eines EiEiEiEinnnnweiserportalsweiserportalsweiserportalsweiserportals. 

Ein solches Portal ermöglicht nicht nur den unidirektionalen Informationsweg vom Arzt 

zur Klinik in Form einer Anmeldung zu einer Operation oder Untersuchung, sondern 

wird durch Rücklauf von Informationen über den Status der Behandlung im Kranken-

haus zu einer bidirektionalen Informationsschnittstelle, welche die Basis für die ge-

nannten Kooperation im Gesundheitswesen darstellen kann. 
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Schnelle Einweisung in vier Schritten 

Jeder Einweiser verfügt in myCare2x über eine eigene Vorgangs-

verwaltung, welche alle Einweisungsvorgänge seiner Patienten 

auflistet. Neben der Anzeige des aktuellen Status des Vorgangs 

hat der Einweiser hier die Möglichkeit, bestimmte Einweisungen 

zu stornieren oder zu verschieben. 

Aus seiner Vorgangsverwaltung startet der Einweiser die Einwei-

sungsvorgänge, welche in vier Schritten erfolgen. 

Um den Einweisungsprozess entsprechend gestalten zu können, 

bedarf es im ersten Schritt der Auswahl der gewünschte Operati-

on oder Sprechstunde. 

Anhand der gewählten Operation bzw. Sprechstunde schlägt 

myCare2x nun mögliche Operateure oder behandelnde Ärzte 

vor. Hiermit  unterstüt-

zen Sie die Wünsche 

des Patienten noch individueller. 

 

Der Patient kann aus einer Liste bereits be-

kannter Patienten der jeweiligen Praxis aus-

gewählt werden oder neu aufgenommen wer-

den. Dabei wird natürlich auch das Einlesen 

der KV-Karte ermöglicht. 

 

Anschließend können frei definierbare For-

mulare, z.B. zur Anamnese, ausgefüllt wer-

den. So wird ein strukturierter Informations-

austausch zu den wichtigsten Patientendaten 

zwischen Einweiser und Krankenhaus schon 

im Vorfeld ermöglicht. 

Mit den in den vorigen drei Schritten gesammelten Daten kann myCare2x nun dem 

Einweiser die Terminvergabe ermöglichen. myCare2x unterstützt dabei die Abbildung 

jedes Anwendungsfalles. 
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So kann sich die Terminvergabe durch den 

Einweiser auf die Auswahl eines Vorschlages 

aus einer Vorschlagsliste beschränken. Die 

Patienten werden dann auf die Warteliste für 

die jeweiligen Tage gesetzt, und können spä-

ter voll- oder halbautomatisch durch den 

Dispatcher im Krankenhaus geplant werden. 

Aber auch die Vergabe des Termins zu einer 

bestimmten Uhrzeit durch den Einweiser ist 

möglich. Dies geschieht intuitiv über Kalender. 

Egal wie dieser letzte Schritt des Einwei-

sungsvorganges gestaltet wird, den jeweilig 

erlaubten Zeitfenstern bei der automatischen 

Terminsuche und der manuellen  Termingabe 

liegen immer die definierten Stammdaten der Kontingente und Verfügbarkeiten der 

Klinik zu Grunde. 

 

Einfache Stammdatenverwaltung 

Zur Abbildung möglichst aller Anwendungsfälle und Geschäftsprozesse, die der Kom-

munikation zwischen Einweisern und Krankenhaus oder Operationszentrum zugrunde 

liegen, verfügt das Einweiserportal von myCare2x über eine umfangreiche Stammda-

tenverwaltung. Von den Einweisern, über die Operateure und die behandelnden Ärzten, 

hinzu einem Operations- und Sprechstundenkatalog können alle relevanten Basisdaten 

definiert werden und in einer Matrix zueinander gesetzt werden. 

Eine intelligente Verwaltung der Kontingente für die einwei-

senden Praxen und die Verfügbarkeiten der Arbeitsplätze und 

Mitarbeiter steuert schließlich das Verhalten der Einweisungs-

vorgänge.  

Das Definieren von Ausnahmen für Kontingente 

für einen frei definierbaren Zeitraum erlaubt es, 

die Anzahl der jeweiligen Operationen und 

Sprechstunden zu erhöhen oder zu verringern 

bzw. auszusetzen, ohne das eigentliche Kontin-

gent verändern zu müssen. Diese Funktionalität 

ist für Urlaubszeiten besonders hilfreich.  
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Umfassende Kontrolle und Analyse 

Bei der Einweisung zu Operationen, die laut der Definition im frei gestaltbaren OP-

Katalog einen stationären Aufenthalt bedingen, werden außerdem die verfügbaren Bet-

ten auf den zugewiesenen Stationen überprüft und bei der automatischen Berechnung 

der Zeitfenster berücksichtigt. 

Mit Auswahl eines solchen Termins wird die voraussichtliche 

Belegung des Bettes gespeichert, wodurch sich für den gesam-

ten Planungszeitraum die zukünftige Auslastung der betten-

führenden Abteilungen ergeben und auswerten lassen. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

myCare2x ist eine intelligente Open Source Softwarelösung für Krankenhäuser und sonstige Insti-

tutionen des Gesundheitswesens. Sie wurde geschaffen, um die Vielzahl von Informationen aus 

den einzelnen Bereichen in einer Lösung zu integrieren. 

myCare2x ist ein Netzwerk von wissenschaftlichen Einrichtungen, Beratern, Software- und Sys-

temhäusern. Wir Ihnen die Lösung myCare2x für Ihr Haus und zwar qualitätsgesichert. 

Wir helfen Ihnen bei der Konfiguration Ihres Systems, der Einführung und der Schulung Ihrer Mi-

tarbeiter. Aber auch für Erweiterungen und den Service stehen wir zur Verfügung. 

Weitere Informationen finden Sie auch unter www.mycare2x.de 


